
far evolvere il
piano di sostenibilità
Dare concretezza agli impegni, guidare l’implementazione

Anno: 2025

Cliente: Nuovenergie Spa
Settore: Energia

Business area: Nuovenergie Spa è una società che si occupa 
di fornire gas metano ed energia elettrica 
su tutto il territorio nazionale.

#casestudy



comprendere la

sfida

↠ Quali target fissare per le azioni del piano e su quale orizzonte temporale?
↠ Con quali KPI misurare i progressi di ciascuna azione?
↠ Chi fa cosa? Quali funzioni sono responsabili dell’implementazione?
↠ Come coinvolgere e motivare tutti i dipendenti?
↠ Serve istituire un Comitato ESG? Con quali funzioni e relazioni con la 

leadership?
↠ Serve una funzione di coordinamento?
↠ E’ corretto integrare gli obiettivi di sostenibilità negli MBO per favorirne il 

raggiungimento?
↠ Quali sono le condizioni perché il nuovo modello di governance ESG 

funzioni in modo efficace?

Le domande di Nuovenergie:

Trasformare le promesse in fatti concreti, passando dagli obiettivi alle azioni e 
alla loro effettiva implementazione, è fondamentale per dare credibilità 
all’ambizione di sostenibilità e richiede una direzione chiara, strutture interne 
solide e responsabilità definite. Ciò comporta rafforzare la governance ESG 
interna e sviluppare un piano pragmatico capace di fare da ponte tra 
l'ambizione di sostenibilità e la sua attuazione, diventando uno strumento 
operativo concreto per guidare le decisioni di leadership e management. 



tracciare la

rotta
il ruolo di So-What

Orienta il team verso obiettivi chiari 
e definisce la rotta

Facilita la comunicazione 
e allinea le aspettative

Chiarisce i processi

Condivide competenze e strumenti

Pianifica, coordina e monitora 
le attività assicurando il successo 

del progetto

1
carbon 
footprint

governance 
ESG

piano di 
sostenibilità

report di 
sostenibilità

Quantificare le emissioni 
dirette (Scope 1),  
indirette (Scope 2) e della 
catena del valore (Scope 
3) in conformità allo 
standard GHG Protocol, 
individuando hotspot e 
principali driver di 
impatto  

Stabilire strutture di 
governance dedicate, 
definire ruoli e 
responsabilità ESG, 
assicurando processi 
decisionali trasparenti e 
orientati al 
raggiungimento degli 
obiettivi di sostenibilità 
aziendali

Con il coinvolgimento 
attivo del management, 
far evolvere e rafforzare il 
piano di sostenibilità per 
favorire e guidare la sua 
implementazione nel 
tempo in coerenza con 
gli impegni aziendali

Sviluppare la Politica di 
sostenibilità aziendale e la 
seconda edizione, 
migliorata, del Report di 
Sostenibilità (with 
reference to GRI)

2 3 4



approdare ai

risultati

Scarica il nuovo Report e la Politica di sostenibilità.
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Sotto il profilo ambientale, abbiamo misurato per la prima 
volta le emissioni di Scope 3 per valutare l’impatto 
dell’energia venduta ai clienti e il contributo che 
Nuovenergie, come player del settore energetico, può 
mettere in campo nella lotta al cambiamento climatico.

Un focus importante è stato posto sulla Governance ESG 
interna, definendo un modello organizzativo ad hoc. Sono 
stati creati un Comitato ESG, un Team ESG operativo e una 
funzione di coordinamento. Abbiamo definito  responsabilità,  
processi di comunicazione e approvazione e chiarito 
l’accountability di ogni funzione aziendale rispetto alle 
azioni incluse nel Piano di sostenibilità.

Il Piano di sostenibilità è stato significativamente 
rafforzato rispetto alla prima versione del 2023: ogni azione 
è ora collegata a impatti, rischi e opportunità (IROs) materiali, 
con target specifici definiti su orizzonti  temporali di breve, 
medio e lungo termine. Abbiamo introdotto KPI mirati per il 
monitoraggio, rendendo il piano uno strumento chiaro e 
operativo in grado di guidare l’ implementazione delle 
azioni.

Il nuovo Report di sostenibilità è stato affiancato da una 
Politica di sostenibilità, condivisa internamente e 
approvata da Comitato ESG e leadership, segnando un 
ulteriore passo avanti dagli impegni ai fatti.

https://www.nuovenergiespa.it/resources/Bilancio+di+Sostenibilit%c3%a0/nuovenergie-spa-bilancio-2024-sostenibilita-v4-hyperlink-20250715.pdf
https://www.nuovenergiespa.it/resources/Bilancio+di+Sostenibilit%c3%a0/politica-di-sostenibilita.pdf


approdare ai

risultatirisultati 2/2



Il nuovo Piano di Sostenibilità ci ha permesso di 
passare dalle intenzioni agli impegni: indicatori e azioni 
che orientano concretamente ogni team e rendono 
trasparente l’impatto delle nostre decisioni, in linea 
con il percorso di Nuovenergie e in perfetta coerenza 
con la nostra identità.

Team ESG, Nuovenergie Spa

“

”

consigli per la navigazione?
Scrivici per tracciare la tua rotta: info@so-what.it 

consulting can do good!
Come società benefit, So-What ha deciso di destinare il 5% dei propri ricavi 
da aziende for profit a realtà del terzo settore.

La collaborazione con Nuovenergie Spa ha permesso di sostenere, anche 
nel 2025, la mensa dei poveri di Rho (MI) gestita dall’Associazione 
Briciole di Pane.


